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Promover o direito & convivéncia familiar e comunitaria dé
criancas e adolescentes com direitos violados, investindo
na valorizacao e no fortalecimento de suas familias e
comunidades.
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Prefacio

tema da convivéncia Familiar e Comunitaria foi uma das areas em que o Brasil mais
avancou ha Ultima década.

A incluséo do tema na agenda publica reflete o intenso esfor¢co para plena implementacao do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, assim como o pioneirismo do Brasil na difusao e fortalecimento das diretri-
zes internacionais dos direitos das criancas.

Um dos elementos de grande importancia para a disseminacéo, a nivel nacional, do tema da Convivén-
cia Familiar e Comunitaria foi a criagéo do Grupo de Trabalho Nacional Pré-Convivéncia Familiar e Comu-
nitaria (GTNCFC) no ano de 2005.

Composto por representantes da Sociedade Civil e dos Governos Federal, Estaduais e municipais, o GT
promoveu o alinhamento de conceitos e a construcéo de diretrizes comuns para o atendimento as criancas
e adolescentes afastados ou em vias de se afastar de suas familias.

Esta publicacao apresenta um apanhado geral do aprendizado desta experiéncia, além de ilustrar com
experiéncias exitosas, as diferentes possibilidades de trabalho com criancas e adolescentes que fortale-
¢am a convivéncia familiar e minimizem a institucionalizacdo como alternativa mais constante.

9 W 08/09/2011, 03:01
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O objetivo deste documento é mostrar o quanto a articulagdo, num pais de dimensao continental, pode
atingir diretamente as criangas em nivel local, inspirando agbes inovadoras com consisténcia metodolégica
e cientifica. Este livro visa disseminar uma metodologia de trabalho em rede que privilegia a participacao
e o envolvimento de atores de todas as partes do pais, em todas as etapas do processo, fomentando o
empoderamento de liderancas regionais, por meio de um alinhamento conceitual que considera a impor-
tancia da experiéncia ja acumulada de cada integrante do grupo.

Esta experiéncia pode servir de exemplo para todos os paises que se comprometeram com a
implementacao das Diretrizes de cuidados alternativos a crianca (Guidelines for the Alternative Care of
Children), produzidas pela ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS - ONU.

Todo este trabalho nao teria sido possivel sem o apoio de parceiros que acreditassem neste processo e
ha capacidade de trabalho em Rede. Apoio este que nos ensinou, em ato, a for¢a da articulacao entre
governo e iniciativa privada, entre sociedade civil e esferas publicas, entre todos aqueles que acreditam
@ na possibilidade da construcao de um presente melhor para todas as criangas, adolescentes e familias @
deste pais. Por isso, agradecemos ao UNICEF, a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica (SDH/PR) e ao Instituto C&A de Desenvolvimento Social por todo apoio e confianga.

FABIO ANDRADE CARNEIRO
PRESIDENTE DA ASSOCIAGAO BRASILEIRA TERRA DOS HOMENS

CULTIVANDO
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O Panorama
Normativo

Internacional e
Nacional

o Brasil e em todo o mundo, um ndmero incalculavel de criangas e adolescentes se encontram

afastadas de suas familias e comunidades de origem ou sob o risco iminente de separagao em

funcao de dificuldades dentro da familia, pobreza, impacto de guerras e catastrofes naturais.
Quando de fato separadas de seu ambiente originario, as criangas precisam contar com protecao e
atencéo. Ao longo da histdria, alternativas como o cuidado formal ou informal de terceiros ou colocacao
em instituicbes tém sido efetivadas pela sociedade e pelo governo para estas situagoes. Algumas prati-
cas, contudo, nao tém representado efetiva protegdo e promogéao do bem-estar infanto-juvenil. Criancas
institucionalizadas indefinidamente com sequelas biopsicossociais sérias ou maltratadas, abusadas e
desrespeitadas por parentes e/ou desconhecidos representam um panorama, infelizmente, ainda pre-
sente nos dias de hoje.

A necessidade de se proporcionar a crianga uma protecao especial foi somente enunciada na Declara-
cao de Genebra de 1924 sobre os Direitos da Crianca; reconhecida na Declaracao Universal dos Direitos
Humanos (1948); e, mais tarde, adquiriu a devida relevancia no cenario mundial, a partir da Declaracao
dos Direitos da Crianca adotada pela Assembléia Geral da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) em
20 de novembro de 1959. Posteriormente, passou a ser contemplada em diferentes estatutos e instru-
mentos pertinentes das agéncias especializadas e das organizacées internacionais que se interessam
pelo bem-estar da crianca.

11 08/09/2011, 03:01
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A Declaragéo Universal dos Direitos da Crianca trouxe visibilidade a crianga, como ser humano distinto
de seus pais e da familia. A crianca passou a ser vista como detentora de direitos proprios, igual em
dignidade e respeito a todo e qualquer adulto, capazes, inclusive, de se oporem aos de seus pais ou aos
de qualquer outra pessoa e merecedora de protecao especial, em virtude do reconhecimento de seu
peculiar estagio de desenvolvimento. Essa nova concepgéo do ser humano crianga é a base de susten-
tacao da teoria que se construiu ao longo desses anos e consolidada na Convencao Internacional sobre
os Direitos da Crianga, que foi adotada pela Assembléia Geral das Nagées Unidas em 1989.

A Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianca consagrou a Doutrina da Protecao Integral das
Nacoes Unidas para a Infancia quando determina que todas as agdes relativas as criancas' devem con-
siderar, primordialmente, seu interesse superior. A protecao integral fundamenta-se no reconhecimento
da infancia como uma fase especifica da vida humana e da condicao peculiar da crianga como pessoa
em desenvolvimento, amparada em dados bioldgicos, psicoldgicos e sociais, ainda nao apta a se
autodeterminar e manter, implicando na necessidade de se assegurar a essa populacao cuidados e
protecao especiais, diferenciadas.

A Declaracao Universal dos Direitos da Crianca, de 1959, e a Convencao Internacional dos Direitos da
Crianca, de 1989, séo, na verdade, o reconhecimento a crianca de todos os direitos capazes de lhe
assegurar vida com dighidade e o pleno desenvolvimento de suas potencialidades.

A Convencao dos Direitos da Crianga reconhece o direito da crianga de ser criada em seu meio familiar
e comunitario e atribui obrigagdes aos paises que Ihe sao signatarios de prover cuidados alternativos (ao
familiar de origem) adequados a criangas e adolescentes quando assim for necessario.

Nos ultimos 30 anos, o Brasil tem acompanhado ativamente o movimento internacional no que tange aos
direitos de criancas e adolescentes e, em especial, ao direito a convivéncia familiar e comunitaria.

1 Definidas como menores de 18 anos.
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No inicio dos anos 1980, comegam os questionamentos e o enfrentamento com relagdo ao modelo de
assisténcia social voltado a infancia e juventude em pratica até entéao e, mais especificamente, quanto a
institucionalizacao de criancas e adolescentes. Estudos que ressaltavam as conseqliéncias negativas
desta medida para o desenvolvimento infantil, a importancia de vinculos afetivos estaveis para a crianga
e os elevados custos para a manutencao de internatos ganhavam destaque e apontavam para a neces-
sidade de se proporem alternativas que evitassem o afastamento da crianca de sua familia e de sua
comunidade, medida mais adotada no pais.

Este contexto de revisao de praticas assistenciais e de salde, colocando a crianca e a familia no centro
das atencdes e cuidados, somado a outros movimentos sociais e politicos da época culminou, nos anos
1990, na elaboracao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), logo no ano seguinte a Convencéao
dos Direitos da Crianca.

O ECA, Lei Federal n2 8069 de 13 de julho de 1990, em seu artigo 4° reitera o direito fundamental da crianca
e do adolescente a “convivéncia familiar e comunitaria” ja previsto pela Constituicdo Federal de 1988.

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar i crianca e ao adolescente, com absoluta
prioridade, o direito a vida,a satide, a alimentacdo, a educacdo, ao lazet, a profissionalizacio, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e
opressio”. (Art. 227 | CF, grifo nosso)

“E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder piiblico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacio dos direitos referentes a vida, a satide, a alimentagdo, a educacio,
ao esporte, ao lazer,a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convi-
véncia familiar e comunitaria”. (Art. 4°/ ECA, grifo nosso)

O ECA representa um divisor de aguas no que tange ao lugar da crianca e do adolescente, e de sua
familia, na sociedade brasileira uma vez que dedica seus aproximados 300 artigos integralmente a as-
suntos pertinentes a populagéo infanto-juvenil como sujeito de direitos. Desta maneira, sustenta o lugar
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privilegiado da crianca e do adolescente em termos de atencéo e cuidado, por estarem em fase de
desenvolvimento, e reafirma a responsabilidade compartilhada entre familia, comunidade, sociedade em
geral e Poder Publico no dever de assegurar, com prioridade, a efetivacao dos seus direitos fundamen-
tais, como ja apontado na Constituicao Federal de 1988. Sublinhamos no Estatuto a énfase destinada ao
lugar da familia para a crianga e o adolescente, concebendo-a como lugar privilegiado para o seu desen-
volvimento. E, por isso, o afastamento da crianga e do adolescente de seu meio familiar nao se deve dar,
tal como historicamente observado, por condigées de pobreza ou falta de recursos basicos. Neste con-
texto, o recurso a institucionalizacao é coibido; pois, segundo o ECA, as instituicées devem ser locais de
permanéncia excepcional e temporaria para criangas e adolescentes impossibilitados de estar com
suas familias de origem. Ou seja, espago de cuidado alternativo de permanéncia proviséria langado mao
em situacoes especificas, raras.

Posteriormente ao ECA, outros marcos importantes nas areas da Assisténcia Social e de Direitos Huma-
nos da criancga e do adolescente do Brasil reforgam o lugar da familia e o direito fundamental a convivén-
cia familiar e comunitaria:

» Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS, 1993);
« Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004);

« Plano Nacional de Promocéao, Protecao e Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convi-
véncia Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2006);

+ Lei 12010/09, que introduz algumas mudancas significativas no ECA com relacao a esse direito.

O PNCFC foi o resultado da necessidade de investimento na desinstitucionalizacao e de reforgo no tra-
balho com familias em base comunitaria® no Brasil, necessidade esta atestada por dados de uma pes-
quisa nacional® sobre o acolhimento institucional que mostravam: 86,7% das criancas e adolescentes

2 O trabalho em base comunitaria esta relacionado com o trabalho de prevengao ou acompanhamento a familias. Na linguagem do SUAS refere-
se a protecao basica e a protecao especial de média complexidade, ou seja, preventivo ou posterior a separagao da crianca de sua familia.

3 |PEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criancas e Adolescentes da Rede SAC.
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institucionalizados tinham familia; 58,2% deles mantinham constantes vinculos familiares; apenas 10,7%
estavam judicialmente em condigbes de serem adotados. A partir desse contexto, o PNCFC objetivou
enfocar o trabalho com a familia de origem e alternativas a institucionalizagdo e previu, dentre outras
acoes, a elaboracao de parametros para funcionamento de programas com esses fins.

O Plano foi construido conjuntamente por representantes de todos os poderes e esferas de governo, da
sociedade civil organizada e de organismos internacionais, através de camaras técnicas, assembléias,
consultas publicas, baseada na legislacao e normativas atuais.

“A estruturacdo de um plano nacional destinado a promocio, protecio e defesa do direito de crian-
cas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitdria reflete a clara decisdo do Governo Federal
de dar prioridade a essa temdtica, com vistas a formulacdo e implementacdo de politicas publicas
que assegurem a garantia dos direitos das criangas e adolescentes, de forma integrada e articulada
com os demais programas de governo.” (p.14)

@ww PNCFC, 2006 @wr

O Plano constitui um marco nas politicas publicas no Brasil ao propor caminhos para o rompimento com
a cultura da institucionalizacao de criancas e adolescentes e ao fortalecer o paradigma da protecao
integral e da preservacéo dos vinculos familiares e comunitarios através de suas estratégias, objetivos e
diretrizes com foco na:

* Prevencao ao rompimento dos vinculos familiares;
* Qualificagao do atendimento dos servigos de acolhimento;
» Investimento para o retorno ao convivio com a familia de origem; e,

* Encaminhamento para familia substituta, mediante procedimentos legais que garantam a defesa
do superior interesse da crianca e do adolescente, somente se forem esgotadas todas as possibi-
lidades de manutengéo na familia e comunidade de origem.

ABTH - ASSOCIACAO BRASILEIRA

TERRA DOS HOMENS
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Com esta iniciativa, a importancia da mobilizacdo de Estado e sociedade para que as criangas e os
adolescentes sejam vistos de forma indissociavel de seu contexto familiar e comunitario é reforgcada.

Concomitantemente ao movimento observado no pais, no tocante a convivéncia familiar e comunitaria,
ocorre, em 2005, uma discussao liderada pelo Comité dos Direitos da Crianca da Organizacao das Na-
¢coes Unidas (ONU) sobre os mecanismos de protecao integral dos direitos da crianga privada dos cuida-
dos parentais, com recomendagdes para a elaboragdo de parametros internacionais nesta esfera.

Esses parametros, que receberam o titulo “Diretrizes das Nagoes Unidas para o uso e as condigoes
apropriados do cuidado alternativo para criancas”, buscam assegurar que criangas e adolescentes nao
sejam separados de suas familias e comunidades e enviados para cuidados fora de casa desnecessari-
amente e que estes cuidados, quando necessarios, sejam do tipo e da qualidade que correspondam aos
direitos e as necessidades especificas da referida crianga ou adolescente. As Diretrizes foram desenha-
das para contribuir na implementagao da Convencao dos Direitos da Crianca nesta area de intervencao
em particular. Adotadas pelas Nagées Unidas se enderegam aos governos, a organismos e organiza-
¢bes internacionais, sociedade civil, profissionais, organizagées voluntarias e ao setor privado envolvi-
das com o cuidado alternativo* para criancas.

O seu processo de construcao foi participativo e democratico, tal como naquele do PNCFC, através de
assembleias, reuniées, grupos técnicos e consultas publicas. Destacamos o momento, apds a elabora-
cao e algumas revisdes do esboco do documento, em que o governo brasileiro sediou uma reuniao
intergovernamental de peritos técnicos para refinar as diretrizes. A reunido de dois dias, em agosto de
20086, e realizada em Brasilia reuniu mais de 40 governos representando todas as regides do mundo. A
reuniao foi extremamente positiva e rendeu ao Brasil o reconhecimento por parte do Comité dos Direitos
da Crianca da ONU pelos esforcos empreendidos nesse movimento como vistas a finalizagao do esboco
das diretrizes e, enfim, sua adocéo pela Assembléia Geral das Nagbes Unidas. Apds varias consultas e

* Entenda-se por cuidado alternativo todo aquele fornecido por pessoas ou instituicoes, fora do nicleo familiar de origem da crianca.
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revisdes, as diretrizes foram submetidas a Assembleia das Nagbes Unidas em junho de 2009, sendo
aprovadas consensualmente.

A sinergia entre os movimentos internacionais e o hacional, o seu pioneirismo normativo-legal e a sua
participacao nas discussées internacionais creditam ao Brasil um lugar de destaque no cenario mundial
no que tange ao direito de criangas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria.

As diretrizes provenientes deste campo politico-normativo-legal tdo positivo, contudo, tém sido adotadas
e implementadas lentamente, tanto no Brasil quanto no exterior refletindo a dificuldade em se transfor-
mar padrées histdricos e culturais naturalizados de assisténcia a infancia e adolescéncia. A necessidade
de investimento na mobilizagao, disseminacao e qualificacdo em torno do tema é patente e é o que
moveu - e tem movido - o Grupo de Trabalho (GT) Nacional Pr6-Convivéncia Familiar e Comunitaria
desde 2005.

s

O presente material representa o produto de mais uma agao deste Grupo de Trabalho. E, na verdade, o
produto de muitas acdes, movidas de norte a sul do pais com um objetivo Unico maior; fazer valer o
direito a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes. Esta cartilha, e seu DVD anexo,
visam a contribuir nesses trés referidos pontos (mobilizacao, disseminagéo e qualificacdo) no que se
refere ao tema da convivéncia familiar e comunitaria, pois revela experiéncias reais e possiveis: o GT
Nacional e 3 exemplos de projetos/servicos que fizeram a diferenca em sua area de atuacao e abrangéncia.
Representa também um dos motes do GT Nacional que reforca a importancia de se “pensar globalmen-
te e agir localmente”. Todas estas normativas, planos e politicas sdo fundamentais para respaldar a
efetivagao do direito no seu terreno de execugao, in loco, no municipio, no bairro onde a crianca vive.

O quadro da pagina seguinte representa sinteticamente o fluxo observado em nivel nacional e internaci-
onal para implementacao de politicas:

7 Cartilha Terra dos Homens.pmd 17 H 08/09/2011, 03:01
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Pela Implementagao das Diretrizes Internacionais

22 | Terra dos
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Criacao de Conselhos de
Direitos em nivel nacional,
estadual e municipal.
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Lei adequada a CDC e as planos / politicas / programas
Diretrizes Internacionais - a partir dos Conselhos de
‘Enfoque de Direitos’. Direitos e ancorados na Lei
Nacional e nas Diretrizes
Internacionais

Criagdo de grupos de
trabalho/comissées nacional,
estadual e municipal para Envolvimento de todos os
fomentar a implementacao atores do SGD das 3 esferas
dos planos / politicas / de Governo.
projetos.
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Sobre o Grupo de

Trabalho (Gt)
Nacional

PNCFC brasileiro foi deliberado em dezembro de 2006 conjuntamente pelos Conselhos Nacio-

nais: dos Direitos da Crianca e do Adolescente e da Assisténcia Social e conta com 4 eixos de

referéncia para as agbes a serem executadas pelas diferentes esferas de atuagao envolvidas
ha promogéo, protecao e defesa dos direitos de criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comu-
nitaria, sdo eles: 1) anélise de situacdo e sistemas de informagéo; 2) atendimento; 3) marcos regulatérios
e normativos; 4) mobilizacéo, articulagéo e participagcéo.

Uma vez estando em processo de aprovagao um Plano com diretrizes importantes para serem coloca-
das em pratica e havendo uma realidade ainda negligente e desrespeitosa com os direitos de criancas e
adolescentes, a Associacao Brasileira Terra dos Homens (ABTH), em parceria com o Fundo das Nacoes
Unidas para a Infancia (UNICEF), propds a criagédo de um Grupo de Trabalho (GT) Nacional Pr6-Con-
vivéncia Familiar e Comunitaria com o objetivo geral de fomentar a implementacéo efetiva do Plano em
nivel nacional.

O projeto Grupo de Trabalho Nacional Pr6-Convivéncia Familiar e Comunitaria foi entdo formado em
novembro de 2005, com dupla representacao, governamental e nao governamental, de estados® brasi-

5 Inicialmente 10 estados formaram o grupo: Para, Maranhao, Ceara, Pernambuco, Bahia, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio

Grande do Sul. No ano de 2007, foram incluidos Espirito Santo, Goias, Distrito Federal e Minas Gerais. Finalmente a partir do final do ano de 2008
os outros estados do Brasil passaram a integrar o grupo. Em 2009 a totalidade dos estados brasileiros encontrava-se representada no GT.
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leiros, a partir da indicagao do UNICEF, para fazer face a necessidade de explorar alternativas de cuida-
do, com qualidade, voltados a criancas e adolescentes afastados de sua familia ou em vias de ser afas-
tados, com foco no direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Objetivos especificos do GT Nacional:
» Construgao de parametros minimos sobre as modalidades de atendimento previstas
no PNCFC (Acompanhamento sociofamiliar, Acolhimento Institucional e Familiar);

» Fortalecimento dos movimentos locais (municipais e estaduais) Pré-Convivéncia Fa-
miliar e Comunitaria;

» Fomento a implementagao de politicas publicas de direito a convivéncia familiar e
comunitaria.

As acoes do GT Nacional se centraram, primariamente, nos eixos atendimento e mobilizagao do PNCFC.
No eixo atendimento, seu maior objetivo foi construir um alinhamento conceitual através de sugestdes
de parametros minimos para o trabalho com familias de origem, o desenvolvimento de programas de
familias acolhedoras temporarias e o aprimoramento do acolhimento em instituicdes norteado pelo me-
Ihor interesse da crianca. No eixo mobilizacéao, objetivou-se tornar cada vez mais conhecido o Plano e
suas proposigées, em especial, os cuidados alternativos a institucionalizagdo, como por exemplo, os
programas de acolhimento familiar (até entao representados por iniciativas isoladas no pais).

A necessidade de alinhar conceitualmente as modalidades de atendimento previstas no Plano se deveu
ao fato, ja conhecido na época da sua elaboragéo, de que as mesmas careciam de parametros no pais.
Ou seja, pela existéncia de praticas com o mesmo nome, sendo executadas de maneira antagonica
Brasil afora ou desrespeitando premissas do ECA. Como exemplo, podemos citar: casas lares funcio-
nando como abrigos, familias acolhedoras sem parametros com relacao ao funcionamento basico do
programa, abrigos atuando como instituicbes totais etc.

CULTIVANDO
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Retornando aos dados da pesquisa do IPEA (2003), percebemos que do total de criancas e adolescen-
tes acolhidos em instituicdes aproximadamente 15% séo, de fato, casos elegiveis para adogao enquanto
que para 85% ainda é possivel resgatar e manter os vinculos familiares de origem. Desse niimero, segun-
do os dados do IPEA e da realidade dos estados que possuem estatisticas sobre o assunto, podemos
dizer que a grande maioria das criancas sob cuidado institucional nao estaria nesta condicao, ou nao
deveria estar, se houvesse investimento no trabalho sociofamiliar, tal como o entendemos: sistematico e
aprofundado.

E notavel em nossa realidade que o afastamento da crianga e/ou do adolescente néao tem sido medida
de protecao excepcional, pois com facilidade se opta pela colocagdo da crianga em acolhimento
institucional ou familiar e ndo se busca outros recursos possiveis para manutengéo na familia de origem.
Por outro lado, os acolhimentos nao sao temporarios, e criangcas permanecem mais de 2 anos vivendo
afastadas do convivio com sua familia. Percebemos que as prerrogativas da excepcionalidade e
provisoriedade nao tém sido respeitadas pela precariedade do trabalho de diagndstico, na porta de
@ entrada no sistema de atendimento, e de acompanhamento sistematico e aprofundado com familias @
para reversao do quadro inicial de desprotecao.

Pela Implementacdo das Diretrizes Internacionais

Apoio Sécio-Familiar

ﬁ * Familias Acolhedoras

* Ac. Institucional
- Abrigo
<m0_wmm0 de CcT - Mmmm wm Passagem
. . 111 > . B - Casa-Lar
Direitos Diagnéstico

* Atendimento Complementar
- Republica
- Socio-Educativo - Rua

f * Adocao
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Uma vez que a realidade

*

mostra praticas assistenciais ainda pautadas no autoritarismo e tutela de fami-

lias e, mesmo, o desconhecimento do trabalho psicossocial que pode ser realizado, percebemos a ne-
cessidade de investimento no eixo mobilizacédo para mudancas sobre o entendimento e atendimento as
familias. Nesse sentido, a disseminacédo de boas praticas de atendimento, norteadas pela crenga nas
competéncias das familias, é fundamental.

O investimento na mobilizagcao e qualificagao se mostra entao imperativo para que a sociedade como um
todo se volte para o tema da convivéncia familiar e comunitaria com a devida propriedade. Sé desta
forma sera possivel, a médio e longo prazo, mudar o paradigma de uma cultura assistencialista para o da

defesa de direitos.

Quem é quem no GT Nacional

Gestores Parceiros

Coordenacao

Integrantes do GT
Nacional

7 Cartilha Terra dos Homens.pmd 22

Secretaria de Direitos Humanos / Presidéncia da Republica, Fundo das Nagbes
Unidas para a Infancia — UNICEF, Instituto C&A

Tornam possivel a execugao do GT Nacional, participam ativamente do planeja-
mento, da execucao e da avaliacao do projeto.

Associacao Brasileira Terra dos Homens

Atua como facilitadora do processo desde o momento inicial de integracao,
construcao da identidade do GT Nacional e de um trabalho conjunto. A equipe
da ABTH primou pela constante articulagao com todos os atores, estimulando
a diversidade e a inclusao de diferentes olhares, na constante busca por um
alinhamento conceitual minimo, que facilitasse a compreensao das propostas
de atendimento previstas no PNCFC.

Contribuem com suas praticas e conhecimentos, aprofundando-os, visando
a construcéo de um saber comum na direcao da efetiva aplicabilidade das

H 08/09/2011, 03:02
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*

normativas vigentes, em especial do PNCFC e PNAS, ancoradas no ECA. Sao,
via de regra, membros de érgaos publicos e ONG’s que atuam com o tema da
CFC.

Parceiros Importantes | Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), Ministério PU-

blico, mais precisamente do Centro de Apoio Operacional (CAO) da Infancia e
Juventude, Defensoria Publica e Judiciario

Participantes ativos nas oficinas, estabelecendo trocas consistentes entre as
reflexdes do GT Nacional e as desenvolvidas em cada esfera.

Metodologia

O projeto se operacionaliza principalmente através de:

Encontros itinerantes reunindo os integrantes fixos do grupo e convidados, cada vez em um
estado do pais, com o seguinte formato: de um a dois dias de seminario local (para o grande
publico) e trés dias de oficinas para o aprofundamento dos temas elencados somente com os
integrantes do grupo e seus convidados;

Acodes locais continuas, por meio da atuacéo dos integrantes do Grupo Nacional, no periodo
entre os encontros;

Comunicagao e articulagdo permanente entre os integrantes através de um grupo de comuni-
cacao via e-mails;

Manutencao de um site voltado para o tema da convivéncia familiar e comunitaria:
www.gthacionalpcfc.org.br.

Os Seminarios

Organizacao: representantes do GT do Estado/Municipio sede do encontro com colaboracao
da ABTH e dos escritérios regionais do UNICEF tendo como publico-alvo: os atores do Sistema
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de Garantia de Direitos (SGD), do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), os devidos
gestores e a sociedade civil organizada, todos envolvidos na area da Infancia e Juventude;

Objetivo: mobilizar a regido para tematica do direito a convivéncia familiar e comunitaria de
criancas e adolescentes.

Estratégias: programacao pensada em funcao da realidade local, a fim de exercer impacto na
efetivacdo das politicas pUblicas; palestras ministradas por especialistas; apresentacéo de ex-
periéncias exitosas ja desenvolvidas no pais; e, depoimentos de familias atendidas em progra-
mas socioassistenciais visando a dar concretude as propostas.

Efeito observado: A implicagdo dos gestores locais, através da intermediacao dos integrantes
do GT da regiao, para realizagao do Seminario resultou que um nimero expressivo de Comis-
sb6es de acompanhamento do PNCFC fosse formalizado durante o Seminario. Ou seja, a partir
da criacao de um fato — o evento — a rede de atencao a infancia e juventude foi mobilizada e
comprometeu-se formalmente com o tema.

As Oficinas

Objetivo: discutir as modalidades de atendimento previstas no PNCFC.

Estratégias: espacos fechados envolvendo os integrantes fixos do GT (consolidando e dissemi-
nando conteldo comum), consultores convidados com experiéncia no tema em discussao,
incluindo familias atendidas em programas/projetos sociofamiliares (ampliando conhecimento
e aprofundando questoes) e alguns representantes do Sistema de Garantia de Direitos da re-
giao sede do encontro (semeando contelddo pré-convivéncia familiar e comunitaria para ato-
res-chave). O grupo contou com a mesma representagcdo em todo o periodo, diversificando
apenas os consultores e convidados presentes nos encontros. A manutencao das representa-
¢bes foi condigao para inclusdo no grupo e, salvo algumas excegbes, pode ser respeitada. A
metodologia, vivencial e participativa, foi pensada de modo a instigar a reflexao, facilitar a circu-
lacao de ideias, o aprofundamento e a produgao conjunta do contelido pelo grupo. Incluiu
atividades tedrico-praticas como: apresentacao de experiéncias ja desenvolvidas em diferen-
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tes regides do pais e seus resultados, estudos de caso, apresentacéo e leitura de textos, videos
pertinentes ao tema, dinamica em grupos.

« Efeito observado: 1. A manutencao dos seus integrantes foi crucial para a sinergia entre o
grupo, aprofundamento e aprimoramento dos contelidos, assim como para os desdobramen-
tos nos locais de origem dos integrantes do grupo.; 2. O compartiihamento de boas praticas,
assim como escuta de familias atendidas nos servigos/programas foco da discusséo oferece-
ram subsidios essenciais para a reflexao e elaboragcao dos parametros sugeridos pelo GT Na-
cional sobre as modalidades de atendimento previstas no PNCFC.

Organizando o Aprendizado: A Sistematizacao

A experiéncia e os resultados do projeto foram sistematizados e publicados sob o titulo “Grupo de Traba-
Iho Nacional - Fazendo Valer um Direito”, em 2 edi¢des, lancadas respectivamente em 2007 e 2008.

« Obijetivo: visa a representar um instrumento base para aqueles que trabalham na area da infan-
% cia e juventude em situacéo de violagao de direitos, contribuindo com orientacdes praticas, %
objetivas e fundamentadas para o desenho e/ou a execucao dos programas/servigos de aten-
dimento.

« Contelddo: O amadurecimento e a lapidacao das ideias discutidas e aprofundadas nas oficinas
resultaram em sugestdes de “parametros minimos” (alinhamento conceitual) sobre modalida-
des de atendimento: apoio sociofamiliar; familias acolhedoras; acolhimento institucional (casa
de passagem, abrigo e casa lar); apoio socioeducativo em meio aberto para criangas e adoles-
centes com trajetdria de rua, republica e reordenamento institucional, presentes na publicacéo.
Assim como, a metodologia do projeto e alguns dos resultados observados de norte a sul do
pais a partir das acoes alavancadas pelos integrantes do GT Nacional.

« Estratégia: construgcao conjunta e participativa. A Associacéo Brasileira Terra dos Homens foi
responsavel pela organizagao da publicacao e procurou traduzir com fidedignidade os conteu-
dos dos trabalhos do grupo. Os integrantes do GT Nacional, assim como os consultores con-
vidados, participaram ativamente da construgao da publicacao.

ABTH —
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» Efeito observado: As informacdes e o material em circulacéo no grupo permitiram a construgao
de um site voltado para o tema da convivéncia familiar e comunitaria. O grande ndmero de
acessos ao site apontam para o progressivo reconhecimento do GT Nacional enquanto espa-
¢o articulador e de referéncia no que tange ao tema. A publicacao esta disponivel para download
no site: www.gthacionalpcfc.org.br.
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O Impacto do GT

Nacional no Panorama
da CFC no Brasil

partir dos efeitos alcancados desde sua formacao, o GT Nacional se configura nos dias de hoje
como um grande passo “nacional” ha caminhada em prol da protecao integral de criancas e
adolescentes de nosso pais.

Alguns dados:

21 encontros do GT Nacional propiciaram: 1. o aprofundamento técnico-tedrico sobre diferen-
tes modalidades de atendimento previstas no PNCFC e SUAS; 2. a construcao e a dissemina-
cao do alinhamento conceitual sobre estas modalidades; e, 3. o fortalecimento da identidade
do grupo e das suas relacoes inter-estaduais e inter-institucionais.

21 seminarios com cerca de 6.400 participantes, dentre representantes governamentais, nao-
governamentais, de universidades, do judiciario, de 6rgaos de classe, de conselhos de direitos
e conselhos tutelares, e outros, e 543 veiculagdes na midia (jornais, TV, sites e programas de
radio). Mais de 350 atores do SGD fizeram parte de discussbes tematicas enriquecendo as
oficinas de aprofundamento tedrico-técnico;

Distribuicéo da publicacao “Grupo de Trabalho Nacional Pré-Convivéncia Familiar e Comunita-
ria — Fazendo Valer um Direito” para todos os 5.565 municipios do pais, através dos Conselhos
Estaduais dos Direitos da Crianca e do Adolescente. O conteldo da publicagao estimulou a
deliberacéo de politicas municipais de atendimento e subsidiou as “Orientacées técnicas para
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servigos de acolhimento”, normativa do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome langada em junho de 2009, onde ha mencéo da importante colaboracédo do GT Nacional®.

* 400 tem sido o numero minimo de acessos mensais ao site do GT Nacional;

+ Integrantes do GT Nacional se tornaram referéncia no tema da Convivéncia Familiar e Comuni-
taria participando ativamente da disseminacao do mesmo em Seminarios, Congressos e Con-
feréncias. Alguns deles foram convidados a integrar o governo federal e estadual e atuarem
como consultores para o mesmo.

Visando a avaliar os efeitos das agdes empreendidas pelo GT Nacional sobre o panorama da convivén-
cia familiar e comunitaria no Brasil em seus 5 anos de atuacao, realizamos um levantamento de dados
no periodo de outubro e novembro de 2010. Para tal, representantes governamentais (das esferas esta-
dual e municipal) e representantes nao-governamentais do GT Nacional foram convidados a responder
a um questionario elaborado pela equipe da ABTH.

@ Participaram do levantamento 78% dos estados da federagao, com grande destaque para os estados da @
Regiao Nordeste (apenas um estado da regido nao respondeu ao levantamento seja como representa-
cao governamental ou hao-governamental). Dentre os motivos para maior envolvimento da regido nao
s6 no levantamento, mas também nas agbées do GT Nacional, acreditamos estar o fato de o UNICEF
possuir um nimero maior de escritérios na regido. Sendo promotores de agdes importantes e consolida-
das ha muitos anos em estados, na sua maioria, de pequena extensao territorial, os escritérios regionais
mantém maior proximidade com instituicoes e governos locais o que conduziu, no &mbito do projeto, a
indicagbes bastante pertinentes e atuantes de integrantes para o GT Nacional. A proximidade geografi-
ca entre os estados da regiao Nordeste também facilita uma maior disseminacao local do conhecimento
em contraposigao, por exemplo, aos estados do Norte ou Centro-Oeste. Ja os estados das regides Sul e
Sudeste por possuirem consolidados exemplos de boas praticas, desempenharam o papel principal de
disseminadores de conhecimento acumulado.

CULTIVANDO

8 Vale dizer que o langamento das orientacées técnicas, subsidiando o aprimoramento e qualificacao dos servigcos de acolhimento a partir do
detalhamento do funcionamento, é um passo importante para o atendimento direto de criangas e adolescentes sob cuidados fora de sua familia.
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A seguir apresentamos os principais pontos observados neste levantamento.

Sobre as Estruturas Participativas

No que diz respeito a comissoes intersetoriais de acompanhamento do PNCFC (Resolucao Conjunta
CNAS/CONANDA n° 001 de 09 de junho de 2010) e estruturas participativas:

» 61 % dos estados respondentes possuem em funcionamento Comissoes Estaduais de acom-
panhamento do PNCFC.

* 76% dos municipios respondentes possuem em funcionamento Comissées Municipais de acom-
panhamento do PNCFC.

» 50% dos municipios respondentes trabalham na elaboragéo de seus Planos Municipais de Con-
vivéncia Familiar e Comunitaria.

As comissoes estaduais em funcionamento estao justamente nos estados por onde o GT Nacional pas-

@ sou nos ultimos anos. Os dados acima refletem o que consideramos ser o atual movimento nacional na @
tematica da CFC. Podemos inferir que o panorama atual mostra que mais da metade do Brasil estd em
movimento e mobilizado na formacao de estruturas sociopoliticas com vista a implementar o Plano CFC”.

Sobre a Disseminacao de Conteudo
Por Parte do Governo

O Estado é o ator principal, em conjunto com os municipios, no processo de estimulo e criagéo de
politicas puUblicas locais de qualidade e sua atuagao se da pelo co-financiamento de acdes locais muni-
cipais e pela capacitagao na operacionalizacao dos servicos. No quadro abaixo, apresentamos os con-
tetdos mais trabalhados pela esfera estadual respondente dos questionarios:

ABTH - ASSOCIACAO BRASILEIRA

TERRA DOS HOMENS

" Para listagens de municipios e estados com planos elaborados, visitar www.gtnacionalpcfc.org.br
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Familia de Origem 40%
Acolhimento Institucional 40%
Familia Acolhedora 20%

A leitura do quadro acima parece refletir o habitual foco destinado a tematica do acolhimento institucional,
que por si sé nao é algo negativo. O investimento na tematica do acolhimento institucional se justifica
uma vez que é na instituicdo que esta a crianca hoje, e portanto, € um fato positivo que investimentos na
capacitacdo de profissionais deste ambito sejam feitos. Os nUmeros apresentados sugerem o esforgo
dos gestores em adequar as estruturas ja existentes (abrigos) aos novos parametros de funcionamento
preconizados nas normativas e leis vigentes, o que € um importante passo para modificar padrdes de
funcionamento “viciados” na histdria da assisténcia social a infancia e juventude no Brasil. Por outro
lado, o grande investimento no acolhimento institucional pode tornar-se negativo se vem acompanhado
da ideia de modalidade primeira e Unica de cuidado alternativo com a subjacente descrenca no trabalho
com familia de origem.

No ambito do acolhimento institucional, a maioria das capacitacoes realizadas pelos representantes do
GT Nacional em diferentes estados e municipios foi voltada para a qualidade do atendimento institucional
e o “desabrigamento”, ou seja, reintegracao familiar.

No GT Nacional tivemos a oportunidade de discutir e ampliar o conhecimento sobre o programa de
familias acolhedoras, e, principalmente, sobre a prevencéo a institucionalizagédo que se inicia no trabalho
com a familia de origem. Observamos hoje um reconhecimento dos gestores na necessidade de qualifi-
car as equipes para esse Ultimo. Os profissionais sabem o que fazer, mas ndo sabem como fazer. H4 uma
enorme caréncia de qualificacdo e recursos nessas equipes, o que interfere no trabalho, resultando em
desestimulo dos profissionais, alta rotatividade dos mesmos nos servicos, fragilidade de vinculos com as
familias, inefetividade das intervengdes, cronicidade dos casos, por exemplo. O acompanhamento
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psicossocial sistematico e aprofundado com as familias consideradas altamente vulneraveis (que apre-
sentam dinamica intrafamiliar abusiva, vivem sob altos niveis de estresse provocados por desemprego,
falta de habitacao e servigos basicos...) é crucial seja para a manutencao de seus filhos consigo, preve-
nindo a separacao no caso do risco iminente ou violagao de direitos, seja para se evitar a reincidéncia
apods a reintegracao.

O investimento menor na tematica da Familia Acolhedora se justifica por esta se configurar ainda como
uma demanda nova e existirem ainda alguns preconceitos com relacao a esse cuidado alternativo. A
implementacao de um programa como este demanda o envolvimento e a participacdo de um nimero
maior de atores (gestores, conselhos, juizado, conselho tutelar) desde sua concepcao o que demanda
tempo maior de mobilizacao e articulacao. O GT Nacional teve como um de seus principais objetivos a
disseminacao desta forma de atendimento. E positivo que sua implementacao seja gradativa, uma vez
que é uma forma de cuidado com bases intrinsecamente familiar e comunitaria. Contudo, é necessario
que seja implementada com cuidado para nao se tornar uma “solucao salvadora”, mas sim uma das
modalidades possiveis de atendimento fora de casa, criteriosa e de qualidade.

Por Parte da Sociedade Civil

Familia de Origem | CEDECA RN, Curumins CE, Projeto Axé BA, Terra dos Homens RJ

Acolhimento Institucional Casa Mamae Margarida AM, Instituto Berco da Cidadania DF, NECA SP,
Rede Vitéria Régia PA

Familia Acolhedora | Curumins CE, Terra dos Homens RJ

Dentre os respondentes, 70% das ONGs integrantes do projeto GT Nacional elaboraram algum tipo de
instrumento de qualificacao ou disseminacéao de boas praticas (DVD, livros, cartilhas, artigos e teses)®

8 Para listagem das producodes e sistematizagdes acessar www.gtnacionalpcfc.org.
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nos Ultimos anos para os temas: Atendimento a Familias, Acolhimento Familiar e Acolhimento Insti-
tucional.

Com excecao de uma ONG respondente, todas as demais participaram ativamente em espacos de qua-
lificacéo, disseminacao e mobilizagao sobre os contelidos do PNCFC discutidos no GT Nacional. Os
integrantes do grupo passaram a figurar como referéncias no tema sendo convidados para ministrarem
palestras, cursos de capacitacao, etc. As ONGs se destacaram nessas atividades, talvez por ja também
manterem essas atividades como parte de sua missao institucional e terem sido estimuladas pelo grupo
em conteldo e visibilidade.

Sobre a Implementacao de Novos Programas de Atendimento Direto ao Publico

Acolhimento Institucional 43,7%
Familia Acolhedora 31,2%
Familia de Origem 25,1%

Mais uma vez o acolhimento institucional ganha destaque dentre as tematicas. As agbes relativas a essa
esfera (municipal) se referem a implementagéao de politicas ou servicos, o que conduz a interpretacéo de
que os municipios ainda concebem a instituicdo como um recurso prioritario a que se deve poder contar,
mas parece também apontar para o movimento de reordenamento preconizado pelo PNCFC.

Ja os programas destinados ao acompanhamento das familias de origem sofrem historicamente, na
realidade brasileira, com uma grande caréncia de investimentos. Tal caréncia parece aos poucos se
enfraquecer uma vez que os profissionais da area da infancia e juventude, principalmente da assisténcia
social, tém investido cada vez mais em normativas e qualificacdes sobre o tema. Paralelo a esse movi-
mento, diferentes esferas do Sistema de Garantia de Direitos (Conselho Tutelar, Vara da Infancia e Juven-
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tude, Defensoria Publica, Ministério Publico, por exemplo) hoje contam com equipes psicossociais, to-
dos atentos ao trabalho com familias de origem.

Os programas de familias acolhedoras tém progressiva e continuamente alcangando maior evidéncia
(principalmente apds o lancamento do PNCFC), o que é muito importante no sentido da ampliagao das
possibilidades de cuidado alternativo para criancas e adolescentes.

3.4) Sobre as principais violagoes de direito

Um mapeamento sintético sobre as principais violacdes de direitos a que criangas e adolescentes sao
alvo também foi tracado neste levantamento. As situacdes apresentadas pelas representagbes de cada
local pareceram circunscrever questoes regionalizadas, ou seja, violagbes tipicas de centros urbanos,
violagbes comuns em areas rurais e algumas que se encontram presentes nos dois universos.

Centros Urbanos

Situacao de rua
Drogadiccao
Violéncia urbana (ato infracional, ameaca de morte)
Violéncia doméstica (destaque para negligéncia)
Trabalho Infantil (trabalho doméstico, trabalho na rua e no trafico)
Exploragao sexual (destaque para rodovias e regides de fronteira)

Areas Rurais

Trabalho Infantil (agricultura familiar, carvoaria, tecelagem, pesca, dentre outros)

Entre o Rural e o Urbano

Trabalho domésticoExploracao sexual Dificuldade na incluséo das culturas quilombola e indigena
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Esse “perfil” é importante a ser considerado para a elaboracao de estratégias de enfrentamento,
implementacao de politicas e servicos pertinentes a regiao em questédo. Levantamentos, pesquisas, da-
dos que possam subsidiar os Conselhos de Direitos e Gestores com informagoes sobre os problemas
que atingem criangas e adolescentes em determinada area sdo fundamentais. Assim, as acdes dos
diferentes segmentos do Sistema de Garantia de Direitos como um todo se tornam mais efetivas, atin-
gem de fato as problematicas locais, e as equipes profissionais encontram um contexto no qual possam
se aprofundar e assim desenvolver um trabalho mais qualificado e efetivo. O PNCFC reconhece a impor-
tancia da apropriagéo dos dados da realidade e destinou um eixo para essa questao: andlise de situacao
e sistemas de informagéao. Vale ressaltar o fato de que as pesquisas sobre a origem dos fenémenos de
violacéo de direitos sdo menos recorrentes em relacao as pesquisas sobre os servicos de atendimento.
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Impacto na Crianca:
Exemplos de Implementacao
de Politicas Publicas Locais

municipio possui um papel fundamental no sistema de garantia de direitos por ser a esfera que

pode oferecer e promover o atendimento direto a criangas e adolescentes. Seu papel se desta-

ca principalmente por sua fungéo nao sé de deliberacao de novos programas, mas pela oportu-
nidade (ou responsabilidade) de assumir e transformar um projeto ou programa em acgao continua-
da.

Objetivamos apresentar aqui alguns projetos que sob a influéncia do trabalho do GT Nacional se conso-
lidaram enquanto politica publica, e, portanto, conseguiram se tornar casos de sucesso no ambito da
convivéncia familiar e comunitaria.

Sob a perspectiva do GT Nacional, a regiao Nordeste se destacou, conforme mencionado anteriormen-
te. Em um contexto de dificuldades, desigualdade social e precariedade maior em comparacéo a esta-
dos das regibes Sul e Sudeste, os estados desta regiao tém conseguido ao longo dos Ultimos anos
importantes avancos na tematica da convivéncia familiar e comunitaria.

Um exemplo importante é o da Casa de Passagem Diagnéstica do municipio de Olinda (PE). Sabe-
mos que hao sé no Brasil, mas em todo o mundo, ndo ha muito investimento no trabalho com a familia de
origem e com relativa facilidade se retira a crianca do contexto familiar para coloca-la em instituicbes. A
Casa de Passagem Diagndstica de Olinda trabalha justamente apostando no potencial da familia para
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cuidar e proteger seus filhos e no diagndstico agil no momento de entrada da crianga no servico, procu-
rando evitar assim um alongamento do tempo de separacao e abrigamento da crianca.

Apresentamos em seguida o caso do programa de reintegracao familiar e comunitaria de criancas e
adolescentes em situacao de rua desenvolvido por trés anos pelo municipio de Recife (PE). Ao passar
a priorizar e investir no trabalho com a familia de origem, o municipio de Recife conseguiu dobrar o
numero de casos de reintegracao familiar de criancas e adolescentes que se encontravam em situacao
de rua.

Destacamos entéao a implementacéo do programa Familia Acolhedora como politica publica no munici-
pio de Sao Luis (MA). Sao Luis é um dos poucos municipios da regido Norte/Nordeste que conta hoje
com um programa de Familia Acolhedora. Este municipio implementou o programa, consolidou-o en-
quanto acao continuada, com dotagdo orcamentaria propria e equipe concursada exclusiva. O progra-
ma hoje possui a mesma propriedade metodoldgica e técnica da equipe primeira do programa que
participou das oficinas de alinhamento conceitual do GT Nacional. Observamos, desta maneira, que o
programa Familia Acolhedora de Sao Luis vem se mantendo enquanto programa executado com quali-
dade ao longo das mudancas de governo.

O que visamos a destacar como fundamental e razao de sucesso dessas acoes — seja ho momento da
violacao de direitos, no momento de entrada no sistema de protecéo, no caso da crianca em situacao de
rua ou durante o acolhimento, seja familiar ou institucional — é a énfase no trabalho com familia de
origem. E este que faz valer a premissa presente em leis e hormativas nacionais e internacionais de que
os cuidados fora de casa sejam efetivamente provisdrios e excepcionais.

A Porta de Entrada no Sistema de Protecao
CASA DE PASSAGEM

O que é: Segundo a definigado proposta pelo PNCFC: “Acolhimento Institucional de Curtissima Dura-
¢éo, onde se realiza diagndstico eficiente, com vista a reintegracao a familia de origem ou encami-
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nhamento para Acolhimento Institucional ou Familiar, que sdo medidas provisdrias e excepcionais”.
(2006, p. 120)

Nome: Casa de Passagem Diagndstica
Local: Olinda (PE)
Atuacao: Desde 2005

Objetivo: Acolher e construir diagndstico da situacao de cada crianca e adolescente, definindo o retorno
breve ao convivio a familia de origem ou extensa ou necessidade de afastamento para o acolhimento
institucional de média ou longa permanéncia. Destina-se a grupos de irméos ou criancas e adolescentes
desacompanhados, independente da idade ou sexo, com faixa etaria entre 0 e 18 anos incompletos,
hecessitando de acolhimento imediato.

Numeros: 2005 — 2009 - acolheu 555 criancas e adolescentes encaminhados por Conselho Tutelar,
Ministério Publico e Vara da Infancia e Juventude da comarca de Olinda. Destes 73% foram reintegrados
ao nucleo familiar, 14% transferidos para acolhimentos institucionais de média e/ou longa permanéncia,
9% para seus municipios de origem e 4% evadiram. Dados 2010: 66 casos. 48,4% reinseridos na familia,
20% transferidos para acolhimentos institucionais de média e/ou longa permanéncia, 4,5% para seus
municipios de origem, 9% evadiram e 18% encontram-se ainda acolhidos.

Destaque: Os principios do servigo foram construidos a partir das orientagées discutidas na publicacao
do GT Nacional “Fazendo Valer um Direito”: foco na familia, construgcao de diagndstico, agilidade na
resolugcao dos casos, articulacdo com rede de servigos (educacao, salide, CRAS, CREAS, ONGs). Ape-
sar da dificuldade de fixar prazo para o diagndstico, é consenso ser uma avaliacéo agil e comprometida
com a protecao da criancga e do adolescente (periodo maximo de 20 dias)

Inovagao: O servigo parte do principio que o diagndstico é a avaliagdo do caso em um breve espago de
tempo, com a finalidade de tracar alternativas de superacao da violacao de direitos ou a crise que gerou
o afastamento da crianca/adolescente. Realiza também um acompanhamento (3 a 6 meses) concomitante
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com a equipe do CRAS e CREAS durante e pés-reintegragao familiar a fim de contribuir com processo de
reaproximacao entre a crianca/adolescente e a familia. Durante esse acompanhamento a equipe técnica
trabalha com a familia uma nova rotina, suas insegurancas e conflitos atuais, estimulando o fortalecimen-
to dos elos familiares. Durante sua participagdo no GT Nacional, Olinda péde rever seu Unico espago de
abrigamento, e a partir das diversas capacitacées com membros do GT pode implementar um programa
de Casa de Passagem Diagndstica conforme previsto no PNCFC e nas diretrizes do GT Nacional. Trata-
se de um exemplo Unico no Brasil, considerando a agilidade e rapidez em avaliar o caso (diagndstico) e
o trabalho intenso realizado com a familia de origem montando uma estrutura institucional voltada a
convivéncia familiar e comunitaria. Exemplo disso é o esforco em manter a crianga durante o abrigamento
ha mesma escola de origem, cabendo ao abrigo prover seu deslocamento. Esta iniciativa inverte a pos-
tura tradicional do abrigo de esperar que a familia va ao seu espaco e torna a equipe pré-ativa para entrar
no espacgo e na vida da crianga.

Quando o Foco Principal esta na Familia de Origem - Acompanhamento Socio-Familiar
FAMILIA DE ORIGEM

O que é: Segundo o GT Nacional, entende-se que “o acompanhamento sociofamiliar € uma medida que
diz respeito ao fazer-se presente, de forma sistematica, acompanhando a evolugdo do caso” (2008,
p.119).

As atividades dos programas/servigos de atendimento a familias com violacéo de direitos sédo fundamen-
tadas pelo disposto no artigo 90 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e pelas orientagbes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no que se refere a Protecao Especial, mais especificamente,
ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) na modalidade de atendimento
de Média Complexidade.

‘A protecéo social especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos
gue se encontram em situagao de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus-tratos fisi-
cos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substédncias psicoativas, cumprimento de medidas
socioeducativas, situacéo de rua, situagéo de trabalho infantil, entre outras.
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Séo servigos que requerem acompanhamento individual, e maior flexibilidade nas solugées protetivas. Da
mesma forma, comportam encaminhamentos monitorados, apoios e processos que assegurem qualida-
de na atengéao protetiva e efetividade na reinsergao almejada. Os servigos de protecdo especial tém es-
treita interface com o sistema de garantia de direitos exigindo, muitas vezes, uma gestao mais complexa e
compartilhada com o Poder Judiciério, Ministério Publico e outros 6rgaos e agoes do Executivo.” (PNAS,
2005, p.37)

Nome: Reintegracao Familiar e Comunitaria
Local: Recife (PE)
Atuacao: 2006-2008

Objetivo: promover a reversao do quadro de vivéncia nas ruas e o restabelecimento da convivéncia
familiar e comunitaria com forte investimento no desenvolvimento integral da familia. Acdo de
@ complementacao do Servigo de Educagao Social de Rua @

Numeros: 863 pessoas atendidas em seus 3 anos de funcionamento. Em 2006, o servigo conseguiu
reintegrar 22,97% das criancas/adolescentes atendidos, ja em 2007 e 2008, apds o enfoque no trabalho
com a familia de origem, esse percentual passou para 40% e 35% respectivamente.

Destaque: A articulagao entre Conselho da Crianca e da Assisténcia, com outras politicas publicas, e a
complementaridade com outras acdes de atuagao com populagao de rua fortaleceu o programa. Traba-
Ihar a familia interagindo com a rede de servicos; criar condigbes para o envolvimento das familias nas
decis6es e agbes necessdrias ao processo de reintegragdo (empoderamento). A implementagao de
metodologia de trabalho com a familia a partir da participacdo de representante governamental no GT
Nacional (ecomapa, genograma) trouxe um aumento significativo no niimero de reintegracéao familiar/
comunitaria.
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Inovagao: A concepgao de que o trabalho tendo a familia como alvo principal é imprescindivel para
efetividade das agbes junto a populacédo em situagdo de rua foi determinante para o sucesso desta

7 Cartilha Terra dos Homens.pmd 39 H 08/09/2011, 03:02 7



| NS T 1] o

H B = HEN

proposta. Muitos educadores nao acreditam no resgate dos vinculos familiares. Esta descrenca afeta a
possibilidade de investimento na reorganizacao familiar; prorroga o tempo de afastamento da crianca de
sua familia de origem e limita o investimento em novas metodologias de intervencao com a familia de
origem. Sem a intencao de “endeusar” a familia de origem nem de reforgar sua “culpabilizacao” é neces-
sario considerar os fatos e nimeros introduzidos pelo IPEA, e que sédo representativos da realidade
brasileira: somente cerca de 12% das criangas em instituicbes séo caracterizadas como ‘sem familia’ ou
com ‘familia desaparecida’ e mais de 70% das criangas afastadas mantém algum tipo de comunicagéo
com a familia de origem. Quando se da importancia a familia de origem torna-se possivel a promogéao da
convivéncia familiar e comunitaria. No que diz respeito a implementagéo enquanto politica, este progra-
ma, por nao ter ganhado lugar no planejamento global e no orgamento da Secretaria acabou restrito a
pauta do gestor, tendo sido interrompido apds a sua saida.

Acolhimento Familiar com Foco na Reintegracao a Familia de Origem

@W FAMILIA ACOLHEDORA @r

O que é: “O Programa de Familias Acolhedoras caracteriza-se como um servigo que organiza o acolhi-
mento, na residéncia de familias acolhedoras, de criangas e adolescentes afastados da familia de origem
mediante medida protetiva. Representa uma modalidade de atendimento que visa a oferecer protecao
integral as criancas e aos adolescentes até gue seja possivel a reintegracéo familiar”. (PNCFC, 20086,
grifo nosso)

Nome: Um lugar em familia
Local: Sao Luis (MA)
Atuacao: Desde 2006

Objetivo: Garantir a criangas e adolescentes afastados temporariamente da familia de origem, uma alter-
nativa de acolhimento em familias acolhedoras, favorecendo o direito a convivéncia familiar e comunita-
ria

CULTIVANDO
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Numeros: 10 em familias acolhedoras, sendo que foram realizados desde o inicio do programa 283
atendimentos psicossociais, 27 estudos de casos, 84 rodas de conversas, 122 visitas domiciliares, 118
visitas institucionais, 48 palestras de sensibilizacao.

Destaque: O Servigo de Familia Acolhedora se mantém como politica publica compondo a rede
socioassistencial de alta complexidade do municipio. Isso se deve a preocupagado com a inclusédo de
uma equipe técnica concursada e o respaldo legislativo construido para o servigo (Resolugao n°06 de 21
de agosto de 2006 do CMDCA e pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social). A implantacéao, inicial-
mente, se deu no formato de projeto, aprovado pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social e Conse-
Iho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Este projeto foi uma construgao coletiva envol-
vendo, especialmente a Secretaria Municipal da Crianga e Assisténcia Social - SEMCAS, e membros do
GT local. Seu financiamento foi partilhado pelo Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescen-
te - FMDCA, Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS. Seguidamente passou a fazer parte do
Plano Plurianual de 2006 a 2009, constando nominalmente/visivelmente como servico de familia acolhe-
dora e, por conseguinte, incluido na proposta orcamentaria anual da SEMCAS, nas unidades orca-
mentarias FIA e FMAS. Sua implantacao teve respaldo legal na lei municipal 4.325 de 16 de fevereiro de
2004 que tratava de familia guardia. Na articulacdo com Justica, o Juiz instituiu a Portaria 04/2008 disci-
plinando os fluxos entre a o projeto/SEMCAS e a Vara a Infancia e, ainda, estabelecendo os procedi-
mentos de acesso a guarda pelas familias acolhedoras. Essa portaria ajudou a consolidar o projeto e
criou uma de co-responsabilidade entre poder executivo e judiciario.

Inovagao: O trabalho em conjunto entre sociedade civil, no caso CMDCA, e governo, Secretaria Munici-
pal da Crianca e da Assisténcia Social, a dupla representacéo integrante do GT e atuante no municipio,
foi fundamental para que o projeto ganhasse forca e relevancia para se tornar politica publica. Tratou-se
de um projeto construido a partir de outras experiéncias bem sucedidas conhecidas no GT Nacional
(Campinas, Sao Bento do Sul). Sua materializagdo e concretizacao foi possivel a partir de um respaldo
orcamentario. O conhecimento sobre orcamento e a constante argumentacéo e articulagéo da equipe
que implementou o programa foram fundamentais para que este ganhasse visibilidade, se consolidasse
como politica publica e se tornasse necessariamente objeto de avaliacdo da administracdo publica.
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Fez-se necessario justificar/descrever a acao, estabelecer suas metas, detalhar seu custo por natureza
da despesa e, relacionar os elementos / rubrica orgamentarias. Para tal objetivo foi muito importante o
dominio da concepcéao e metodologia do Servico, inclusive para explicitar em detalhe os custos junto
aos conselhos e junto a equipe da Secretaria Municipal de Planejamento e Orcamento da Prefeitura de
Séo Luis. No caso do servico Familia Acolhedora, este foi incluido na revisao do Plano Plurianual de 2006
a 2009, como uma acao integrante do Programa de Protecao Social Especial de Acolhimento Familiar e
Institucional. Por conseqiiéncia dessa agao, o Familia Acolhedora foi incluida na lei orgamentaria anual
has unidade orgamentarias: Fundo Municipal de Assisténcia Social e, também, no Fundo municipal dos
direitos da crianca e do adolescente, vez que o CMDCA aprovou recursos deste fundo para estruturacao
do Servico.

Importante!

As politicas publicas sao estruturadas em funcdo de demandas e pressao da sociedade,

@ sendo, desta maneira, uma conquista da sociedade. Contudo uma agéo sé se consolida @
como politica publica quando ganha lugar na agenda, no planejamento, no orcamento e
financiamento publico.

Passo a passo desde a criacdo de um programa e a sua continuidade enquanto politica
publica:

12.Fazer uma leitura da realidade local para identificar as demandas/dados quantitativos e
qualitativos da area, suas implicagcOes sociais, econdmicas e politicas;

22, Discutir essas demandas no interior das instituicbes publicas atuantes na area, com os
movimentos sociais e com os conselhos setoriais para dar concretude a matéria;
verificar se existem leis/portarias especificas que disciplinem a intervencéo na area; co-
locar a questao na agenda publica (governo e sociedade). Importante nao ficar sé no
campo técnico; ha que se transformar numa questao sociopolitica;

CULTIVANDO
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. Fazer uma matriz de planejamento que demonstre a concepgao da agao, seus objetivos,
metas, custo, impacto na transformacéo da realidade e possiveis fontes de financia-
mento;

.Incluir no orcamento publico (Plano Plurianual — PPA e na lei orgamento anual — LOA);

. Fazer detalhamento operacional do Programa, formar e capacitar equipe, envolver publi-
co alvo, prover a gestdo orgamentaria e financeira da agao, avaliar resultados.
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Licoes Aprendidas

Consideragoes Finais

efletindo sobre os desdobramentos do GT Nacional Pré-convivéncia Familiar e Comunitaria,
seus resultados até hoje de norte a sul do pais e as perspectivas do que ainda esta por vir, po-
demos elencar alguns pontos que foram fundamentais para o seu sucesso e que podem ser
@ aplicados em outros contextos, respeitando as diferengas culturais e regionais, como metodologia de @
trabalho:

v Congregar pessoas que “fazem a diferenca”. Profissionais e gestores de destaque, lideres po-
tenciais, atuantes e comprometidos com o tema séo condicédo para levar as discussées para os
niveis locais e mobilizarem outros atores do Sistema de Garantia de Direitos;

Disponibilizar metodologias de trabalho em grupo essencialmente participativas. Independente
do nivel de atuacao (institucional, municipal, estadual ou federal), as proposigées que visam um
produto em grupo (conteldo técnico ou sociopolitico), implicam em maior comprometimento
dos integrantes se forem compartilhadas e construidas verdadeiramente em conjunto de forma
essencialmente democratica e participativa;

Conjugar diferentes esferas da sociedade. Isto € democracia. Governo e sociedade civil, juntos,
pensando a realidade do pais e propondo acdes articuladas e complementares, eis o caminho
para transformacoes efetivas. O proprio exemplo do GT Nacional é conseqiiéncia desta coope-
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racédo: Terra dos Homens (ONG), Secretaria de Direitos Humanos (Governo Federal), UNICEF
(organismo internacional) e Instituto C&A (setor privado).

Com relagéo ao contelido que, nesses Ultimos 5 anos, vimos discutindo no GT Nacional, podemos
relacionar questdes a serem priorizadas no ambito do trabalho com familias:

v" O momento do diagndstico da situacéo que se apresenta, na entrada da crianga no sistema de
atendimento, é crucial. Maior atencéo politico-social e recursos (humanos e fisicos) devem ser
destinados a esse momento que é fundamental para se pensar o direito a convivéncia familiar
e comunitaria. Isto porque a realidade tem mostrado que frequentemente se retira a crianca de
sua familia e comunidade de origem antes de uma avaliagao situacional ampla. Esta avaliagao
em muitos dos casos de criangas institucionalizadas resultaria em outras medidas de protecéao;

v A atengao a familias em situagao de vulnerabilidade pode ser medida preventiva a necessidade
de protecao especial, a saber, separacéao da crianca de sua familia e comunidade;

v' Em programas de Familias Acolhedoras o foco do trabalho psicossocial realizado pela equipe
deve representar um tripé: crianga — familia de origem — familia acolhedora. Recorrentemente
observa-se a maior parte da energia do trabalho da equipe destinada a familia acolhedora e
crianga, deixando-se de lado os pais e familiares de origem. Isto € um equivoco, posto que o
objetivo do programa é o retorno da crianca a sua familia. Mudar a situacao que levou ao
acolhimento (geralmente violéncia doméstica) sé é possivel com investimento macico na fami-
lia de origem, no seu funcionamento intra e extrafamiliar.

E possivel também destacarmos alguns fatores que ajudam a “fertilizar” um terreno propicio a formula-
cao e implementacao de politicas publicas de atendimento a criancas e adolescentes principalmente em
nivel municipal, local, onde se opera o atendimento ao publico alvo:

1) Conhecimento técnico-metodoldgico por parte do gestor sobre programas bem sucedidos com
foco na convivéncia familiar e comunitaria. Reconhecimento da importancia do tema da convi-
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véncia familiar e comunitaria, assim como o esforco de promogao de um alinhamento conceitual
e metodoldgico dos servicos com propriedade sobre planejamento, monitoramento e avalia-
cao de impacto;

2) Gestao administrativa publica articulada com dominio do gestor sobre orcamento previsto para
investimento nesta area favorecendo, assim, a continuidade das acoes.

3) Terreno sociopolitico fértil. Existéncia de um sistema democratico de direitos, reconhecido e
paritario bem instalado no territdrio da crianca, atuante na elaboracéo e no monitoramento de
politicas publicas locais.

A metodologia do GT Nacional apresentou-se proficua na promogao do alinhamento conceitual e na
implementacao de politicas publicas.

Ooo:ﬁmxﬁo%300&:00300_cm_mmd,o:.o:o_uZO_nO.m_mcoqmo_oommozﬁoooE.::SBm:ﬁm_uoﬂo_omﬁo_oﬂmm
% do sistema de garantia de direitos, incluindo aqueles que atuam in loco, junto a crianca, garante a legiti- %
midade e o eixo comum para a compreensao e execucao dos programas de atendimento.

O caminho que o Brasil tem percorrido a partir da elaboracao de leis em conformidade com a Convencao
dos Direitos da Crianca da ONU; implementagéo de politicas publicas; adequagao das mesmas através
de Conselhos de Direitos; e, construcao de alinhamento conceitual sobre as diferentes modalidades de
atendimento, é perfeitamente ajustavel a outras realidades.

O trabalho em rede desenvolvido pelo GT Nacional, de norte a sul, passando por todos os cantoes do
Brasil, mobilizando e sensibilizando os atores de cada local, disseminando o PNCFC, através de semina-
rios e capacitagdes mostrou ser um caminho bem sucedido e que pode ser incorporado em diferentes
contextos, inclusive por outros paises visando a implementacao de resolugbes e diretrizes internacio-
hais.
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Anexos

ANEXO 1
PARTICIPANTES DA PESQUISA 2010

@ Representacao Governamental GT Nacional @

ESTADOS RESPONDENTES

Regidao Norte
ACRE - Josenira Oliveira da Silva — Secretaria de Estado de Desenvolvimento para Seguranca Social

TOCANTINS - Silney Cardoso dos Santos Beckman — Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social

Regiao Nordeste

ALAGOAS - Juliana Vergetti Lamenha Lins — Secretaria de Estado de Assisténcia Social
BAHIA — Juvenilda Soares de Carvalho — Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a Pobreza

CEARA - Mirelle Freitas Lima — Coordenadoria da Crianca e do Adolescente — Funci Secretaria de Direi-
tos Humanos do Fortaleza
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MARANHAO - Benigna Regina Castro Martins Aimeida — Ex-Secretaria de Desenvolvimento Social

PERNAMBUCO Maria Beatriz Monteiro Guimaraes — Superintendéncia Estadual de Atencao a Crianca e
Adolescente

Regigo Centro-Oeste

MATO GROSSO DO SUL — Marlene Veiga Espésito — Secretaria de Estado de Trabalho, Assisténcia
Social

Regiao Sudeste

ESPIRITO SANTO - Vania Tardin de Castro — Ex-Secretaria de Estado do Trabalho, Assisténcia e Desen-
volvimento Social

MINAS GERAIS - Fernanda F. de Souza Martins — Ex-Coordenadoria Especial da Politica Pré-Crianga e
Adolescente

Regiao Sul
SANTA CATARINA — Ursula Lehmkuhi Carreirao — Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social, Tra-
balho e Renda Geréncia de Protecao Social Especial

MUNICIPIOS RESPONDENTES

Regiao Norte
PALMAS - TO - Silney Cardoso dos Santos Beckman — Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento Social

Regiao Nordeste
ARACAJU - SE - Cristiane Ferreira — Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania
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FORTALEZA — CE — Mirelle Freitas Lima — Coordenadoria da Crianca e do Adolescente — Funci Secretaria
de Direitos Humanos do Fortaleza

RECIFE - PE - Bernardeth de Lourdes Gondim — Superintendéncia Estadual de Atencao a Crianca e
Adolescente

SALVADOR - BA - Juvenilda Soares de Carvalho — Secretaria de Desenvolvimento Social e Combate a
Pobreza

SAO LUIZ — MA - Ivaneide Giacomini — Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social
SAO LUIZ — MA - José Ribamar Barros Patricio — Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia Social

SAO LUIZ — MA — Maria de Jesus Bonfim de Carvalho — ex — Secretaria Municipal da Crianca e Assisténcia
Social

TERESINA — Pl — Sammia Fawsia de Deus Barros — Secretaria Executiva da Secretaria Municipal do
Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social

Regido Sudeste

CAMPINAS - SP - Janete Valente — Coordenadora da Protecao Social de alta complexidade da Prefeitura
Municipal de Campinas

Regiao Sul

FOZ DO IGUAGU - PR - Edinalva Severo — Secretaria de Acao Social e Assuntos da Familia — DPAC-
Programa de Guarda Subsidiada

PORTO ALEGRE - RS - Suzana Assis Brasil de Morais — Fundacao de Assisténcia Social e Cidadania
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REPRESENTAGCAO NAO-GOVERNAMENTAL GT NACIONAL — RESPONDENTES

Regiao Norte
AMAZONAS - Katia Cristina de Souza Santos — Casa Mamae Margarida

PARA — Maria Lucia Dias Gaspar Garcia — Rede Vitéria Régia

Regido Nordeste
BAHIA — Eliane Gomes Rodrigues — Centro Projeto Axé — Salvador

CEARA — Marcia Cristine Pereira Oliveira — Associagdo Curumins
RIO GRANDE DO NORTE - Sayonara Régia de Medeiros Dias - CEDECA Casa Renascer — Natal

SERGIPE - Tania Maria Lima Barroso — Lar Cristo Redentor — Aracaju

DISTRITO FEDERAL - Dirce Barroso Franca — Instituto Berco da Cidadania
MATO GROSSO - Dulce Regina Amorim — Associacao de Mulheres em Acao de Mato Grosso (CIRCO)

Regiao Sudeste
RIO DE JANEIRO - Claudia Cabral — Associagao Brasileira Terra dos Homens

SAO PAULO - Jllio César Vieira Guimaraes — Consultoria NECA Associacéo dos pesquisadores de nu-
cleos de estudos e pesquisas sobre a crianca e o adolescente

SAO PAULO — Maria Lucia C.R. Gulassa — Consultoria NECA Associacdo dos pesquisadores de nicleos
de estudos e pesquisas sobre a crianga e o adolescente
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Regigo Sul
RIO GRANDE DO SUL - Alice Alvina Duarte de Bittencourt — Consultora em Projetos Sociais / Projeto
Proteger da Faculdade de Genética da UFRGS

ANEXO 2
CONTATOS / PROGRAMAS

CASA DE PASSAGEM DIAGNOSTICA

Coordenacao: Isis Araujo

Endereco: Avenida Ministro Marcos Freire, n® 163, Bairro Novo. Olinda-PE. CEP:53030-00
Fone: (81) 3429-1720

FAMILIA ACOLHEDORA
Coordenagao: Servico de Acolhimento Familiar e Institucional
Enderego: Av Marechal Castelo Branco, n? 657, Sao Francisco

Contato (telefone e e-mail): (98) 3212-3352 / 8841-0051 / 8865-0272
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